
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

 

  14        января              25                   06 

 

                                                                                         Прокурору 

                                                                                         Новосибирской области  

                                                                                         Государственному советнику юстиции 

                                                                                         третьего класса 

                                                                                          

                                                                                          А.Е. БУЧМАНУ 

 

 

Уважаемый Александр Ефимович! 

Мне поступают жалобы от жителей Советского района г.Новосибирска о 

принуждении их к оформлению страхования в почтовых отделениях АО «Почта России». Со 

слов заявителей работники почтовых отделений навязывают оформление страхования при 

оплате за электроэнергию, а также отказывают в оплате без оформления со стороны 

последних страхования, мотивируя это тем, что так настроена у них программа приёма 

платежей. Стоимость страхования составляет 90,00 руб. 

Указанные случаи зафиксированы в почтовом отделении 630090 АО «Почта России». 

Данные случаи являются не единичными. 

В соответствии с компетенцией поставленных в заявлении вопросов (часть 3 статьи 8 

Федерального закона от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан 

Российской Федерации») направляю Вам обращения для проверки изложенных доводов и 

принятия мер прокурорского реагирования.   

О результатах прошу проинформировать меня и заявителей. 

 

Приложение: обращение заявителя 1экз. на 2 л. 

 

 

         С уважением,                                                                           А.С.АКСЁНЕНКО 

 

 

 

 

 

 

 
Заеленкова Анна Александровна 

89137754455 

as_aksenenko@mail.ru 


